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Ⅰ. 서  론

현대 항공산업은 급속한 기술 발전과 글로벌 운항 
환경의 복잡성 증가로 인해, 조종사에게 고도화된 전문 
지식과 상황판단 능력을 동시에 요구하고 있다
(Endsley, 1999). 이에 따라 조종사의 전문성을 효과
적으로 육성하기 위한 교육 환경과 교수 전략은 항공 

교육 분야의 핵심과제로 대두되고 있다(Park, 2020). 
특히 실제 비행과 밀접하게 연계된 훈련 상황에서, 학
습자의 주관적 만족도와 교육적 관계성은 실기 역량에
까지 영향을 미친다는 점에서, 이에 대한 심층적 탐색
이 요구된다(Jeon et al., 2024).

비행훈련은 일반적인 교실 수업과는 달리, 실제 생
명과 안전이 걸린 상황에 대응해야 한다는 점에서 인
지적 학습과 정서적 상호작용이 복합적으로 작용하는 
훈련 유형이라 할 수 있다.(McClernon et al., 2011). 
이 과정에서 학습자들은 훈련 환경에 대한 만족과 교
관과의 상호작용 경험을 통해 훈련에 몰입하거나, 반대
로 소극적인 태도로 전환되기도 한다(Kim and Lee, 
2022).
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학습 만족도는 학습자의 내적동기를 자극하며, 장기
적으로는 학업 성과 및 직무 수행 능력에도 영향을 미
치는 것으로 보고되고 있다(Liu et al., 2024). 특히 항
공 분야에서는 비행 기종, 장비, 교육시설, 교육 주기 
등 물리적 환경이 학습자의 만족도를 구성하는 핵심 
요인이며, 이는 곧 훈련 성과로 이어진다(Noble, 
2002). 또한 학습자가 자신의 교육 환경을 긍정적으로 
인식할수록 경쟁의식을 더 강하게 갖게 되며, 이는 실
제 훈련 과정에서의 자기 주도성과 조종 역량 향상으
로 연결된다(Ng, 2023).

한편, 교관과의 관계는 조종사 교육에서 단순한‘교
사-학생’의 역할을 넘어, 신뢰와 심리적 안정감을 제공
하는 교육적 파트너로서의 의미를 갖는다(Cahyo et 
al., 2025). 선행 연구에 따르면, 교관이 온화하고 개
별적 배려가 뛰어날수록 학생의 학업 지속 의도 및 기
술 습득 수준이 유의미하게 향상된다고 보고되었다
(Sharma V et al., 2025). 교관과의 양질의 상호작용
은 조종사가 스트레스 상황에서도 효과적으로 대처할 
수 있도록 돕는 중요한 버퍼 역할을 하기도 한다
(Krahenbuhl et al., 1981).

또한 비행교육의 특성상 훈련은 일대일 또는 소규모
로 진행되며, 교관의 피드백과 학생의 반응이 실시간으
로 반복된다. 이 과정에서 형성되는 정서적 신뢰는 단
순한 지식습득을 넘어‘판단력과 책임감’이라는 조종사
의 핵심역량을 기르는 기반이 된다(Hokeness, 2012). 
따라서 교관과의 관계가 긍정적으로 형성될수록 학습
자는 훈련에 적극적으로 임하며, 이는 비행 기량 향상
에도 실질적인 영향을 미친다(Weelden et al., 2025).

아울러, 경쟁의식은 학생조종사의 성장동력으로 작
용할 수 있다. 경쟁의식은 또래 학습자와의 비교를 통
한 자기 자각을 유도하며, 우수한 성과를 내기 위한 목
표설정과 전략적 행동을 유도한다(Frederick-Reca-
scino and Hall, 2003). 다만 이 경쟁의식은 교육 환
경과 상호작용 요인에 따라 긍정적 자극이 되기도, 스
트레스를 유발하는 부정적 요소가 되기도 하므로 이에 
대한 통제 변인의 이해가 필요하다.

따라서 본 연구는 학생조종사의 학습 만족도와 교관
과의 관계가 경쟁의식 및 비행 기량에 미치는 영향을 
실증적으로 규명하고자 한다. 조종사 훈련이 심리적, 
관계적, 경쟁적 요인의 복합작용 속에서 이루어지는 특
수한 교육 형태임을 고려할 때, 이러한 변수 간 상호작
용을 밝히는 일은 조종사 교육의 질적 향상을 위한 중

요한 기초 자료가 될 것이다.

Ⅱ. 연구 분석 및 결과

2.1 이론적 배경

학생 조종사의 학습 만족도와 교관과의 관계가 경쟁
의식을 매개로 비행 기량에 영향을 미치는 연구 모형
은 교육심리학 및 항공 교육 이론에 의해 뒷받침될 수 
있다. 자기 결정성 이론(self-determination theory)
에 따르면 학습 환경에 대한 만족과 교관의 지원은 학
습자의 기본 심리적 욕구인 유능감과 관계성 욕구를 
충족시켜 내재적 동기를 강화한다(Deci and Ryan, 
2000). 실제로 대학생을 대상으로 한 연구에서 학습 
만족도가 높을수록 학습자의 내적 동기가 촉진되고, 이
는 장기적으로 학업 성취와 직무 수행 능력 향상으로 
이어지는 것으로 보고되었다(Liu et al., 2024). 항공 
훈련 맥락에서도 물리적·환경적 요인(예: 항공기 기종 
및 장비, 교육 시설, 훈련 주기 등)이 학습 만족도를 결
정하며, 만족도가 높을수록 학습자가 훈련에 적극적으
로 몰입하여 훈련 성과가 향상되는 경향이 있다
(Noble, 2002). Kim and Lee(2022)는 비행훈련 상
황에서 학생들이 훈련 환경에 만족하고 교관과 상호작
용이 원만할 때 훈련에 깊이 몰입하는 반면, 불만족하
거나 관계가 경직될 경우 학습 태도가 소극적으로 변
할 수 있다고 보고하였다. 이는 궁극적으로 비행 기량
과 같은 실기 능력 습득에도 영향을 준다. 나아가, 긍
정적인 학습 환경에 대한 학습자의 인식은 경쟁의식을 
자극하는데, 교육 환경을 긍정적으로 인식할수록 경쟁
심이 높아지고 자기 주도적 행동과 조종 역량 향상으
로 이어진다는 연구 결과도 이를 방증한다(Ng, 2023).

교관과의 관계는 교육 심리 및 항공 교육 문헌에서 
학습자의 참여와 성과에 대한 핵심 요인으로 강조된다. 
일반 교육 맥락에서 교사-학생 관계의 질이 높을수록 
학생의 학습 몰입과 성취가 유의하게 향상된다는 메타
분석 결과가 있으며(Roorda et al., 2011), 이러한 경
향은 전문성이 요구되는 조종사 교육에서도 마찬가지
로 적용된다. 선행 연구들은 비행 교관이 단순 지식 전
달자를 넘어 신뢰와 심리적 안정감을 제공하는 멘토로 
기능할 때 학습 효과가 극대화됨을 시사한다(Cahyo 
et al., 2025). 예를 들어, 교관이 온화한 태도로 개별 
학습자를 배려할수록 학생의 학습 지속 의지와 기술 
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습득 수준이 유의미하게 높아진다는 보고가 있으며
(Sharma et al., 2025), 교관의 세심한 피드백과 공감
적 소통은 학생 조종사가 스트레스 상황에서도 효과적
으로 대응하도록 돕는 심리적 버퍼 역할을 한다고 한
다(Krahenbuhl et al., 1981). 조종 훈련이 1:1 또는 
소규모로 진행되면서 실시간 상호작용이 이루어진다는 
특수성을 감안할 때, 교관과 학생 간에 형성되는 정서
적 신뢰감은 단순한 비행 지식 습득을 넘어 조종사의 
핵심 역량인 상황판단력과 책임감을 기르는 기반이 된
다(Hokeness, 2012). 따라서 교관과의 관계가 긍정적
으로 형성될수록 학생의 학습 몰입도와 자기효능감이 
높아지고 학습자는 훈련에 적극적으로 임하게 되며, 그 
결과 비행 기량 향상에도 실질적인 도움이 된다는 연
구들이 이를 뒷받침한다(Weelden et al., 2025). 요컨
대, 교관의 사회적 지원은 학습자가 도전을 받아들이고 
몰입하도록 함으로써 성취를 높이는 결정적 조건이라
고 볼 수 있다(Roorda et al., 2011).

이러한 맥락에서 경쟁의식은 앞의 두 변인을 연결하
는 매개 동기로 이해될 수 있다. 경쟁의식은 심리학적
으로 성취동기의 한 양상으로, 적절히 유도되었을 때 
학습자가 더 높은 목표를 설정하고 노력의 지속을 가
능하게 하는 추진력이 된다(Frederick-Recascino 
and Hall, 2003). 특히 또래 간 사회적 비교를 통해 
자기 수준을 인식하고 향상 욕구를 자극하는 경쟁심은, 
훈련 맥락에서 스스로 기준을 높이며 기술을 연마하도
록 유도하는 긍정적 기능을 할 수 있다(Frede-
rick-Recascino and Hall, 2003; Ng, 2023). 예컨
대 동기생이나 선후배의 비행 수행을 관찰하고 피드백
을 주고받는 환경에서 건설적인 경쟁 분위기가 조성되
면, 학생 조종사는 자발적으로 자신의 약점을 보완하고 
숙련도를 높이기 위한 전략적 행동을 취하게 된다. 실
제 연구에서도 학습 환경에 대한 만족과 교관의 지원
이 높을수록 학생들의 건설적 경쟁의식이 고취되고, 이
는 자기 주도적 학습과 비행 성과 향상을 매개하는 것
으로 나타났다(Ng, 2023). 다만 교육 심리 이론은 경
쟁의 양면성도 지적하는데, 경쟁 자체가 과도한 압박이
나 불안을 유발하면 오히려 역효과를 낼 수 있으므로
(Frederick-Recascino and Hall, 2003), 교관의 지
도 방식과 교육 분위기를 통해 건강한 경쟁이 이루어
지도록 조율하는 것이 중요하다. 다시 말해, 지원적 환
경 속에서 이루어지는 경쟁은 도전감과 몰입(flow)을 
높여 성취를 극대화하지만(Csikszentmihalyi, 1990), 

통제적이거나 위협적인 환경에서의 경쟁은 스트레스를 
야기하여 학습 효용을 떨어뜨릴 수 있다. 그러므로 학
습 만족도와 교관 관계라는 환경적·사회적 요인이 경쟁
의식이라는 심리적 요인과 맞물려 비행 기량 향상으로 
이어지는 과정은, 기본욕구 충족을 통한 동기 유발
(Deci and Ryan, 2000), 사회적 지원에 의한 몰입 향
상(Roorda et al., 2011; Kim and Lee, 2022), 그리
고 성취동기 고양을 통한 기술 연마(Frederick-Re-
cascino and Hall, 2003)의 통합적 흐름으로 이해할 
수 있다. 최신 연구 동향 역시 교수-학습 관계와 학습
자의 주도성이 함께 작용할 때 전문 역량 개발이 극대
화됨을 보여주고 있다(Cahyo et al., 2025; Weelden 
et al., 2025). 결국 이론과 선행 연구들은, 학습 만족
도와 교관과의 긍정적 관계가 학습자의 내적 경쟁의식
을 자극함으로써 몰입과 동기를 높이고, 궁극적으로 비
행 숙련도 향상에 이바지한다는 본 연구 모형의 타당
성을 강하게 뒷받침 해준다.

2.2 연구 모형 및 가설(Fig. 1)

H1. 학생조종사의 학습 만족도는 경쟁의식에 정(+)
의 영향을 미칠 것이다.

H2. 학생조종사의 교관과의 관계는 경쟁의식에 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

H3. 학생조종사의 학습 만족도는 비행 기량에 정(+)
의 영향을 미칠 것이다.

H4. 학생조종사의 교관과의 관계는 비행 기량에 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

H5. 학생조종사의 경쟁의식은 비행 기량에 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

2.3 표본의 특성

표본의 특성에 대해 알아보기 위하여 빈도분석을 실
시한 결과는 Table 1과 같다.

본 연구의 표본은 총 150명으로 구성되었으며, 이 

Fig. 1. Research model
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중 비행시간 200시간 이상인 응답자는 23명(15.3%)으
로 비교적 소수에 해당한다. 따라서 이 집단에 대한 분
석 결과는 전체 표본에 비해 대표성이 제한될 수 있으
므로, 해당 결과의 해석에 주의가 필요하다. 이러한 언
급은 후속 연구 과제에서 논의된 표본 구성상의 한계
와 일관성을 유지하며, 본 연구가 통계적 타당성과 신
뢰성을 확보하기 위해 세부 집단의 비율적 특성을 명
확히 보고했음을 의미한다.

2.4 타당성 및 신뢰도 검증

2.4.1 학습 환경 만족도에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

학습 만족도에 관한 결과는 Table 2와 같다. 요인
분석 결과에 의하면 KMO 값은 0.893으로 높게 나타
났고, Bartlett의 구형성 검정 결과 적절한 것으로 분
석되었다(χ²=990.441, df=10, p<.001). 요인 적재량
이 0.40을 이상으로 나타나 타당성을 갖추었으며, 신
뢰도 또한 0.6 이상으로 나타나 신뢰할 만한 수준인 것
으로 볼 수 있다.

2.4.2 교관과의 관계에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

교관과의 관계에 관한 결과는 Table 3과 같다. 요
인 분석 결과에 의하면 KMO 값은 0.808으로 높게 나
타났고, Bartlett의 구형성 검정 결과 적절한 것으로 

분석되었다(χ²=986.600, df=10, p<.001).  요인 적재
량이 0.40을 이상으로 나타나 타당성을 갖추었으며, 

구분 빈도(N) 퍼센트(%)

비행
교육
단계

자가용 조종사
(initial solo 전)

32 21.3

자가용 조종사
(initial solo 후)

38 25.3

계기 한정 (IFR) 41 27.3

사업용조종사 (CPL) 18 12.0

조종교육증명 (IR) 21 14.0

비행
시간

0∼50 시간 30 20.0

51∼100 시간 37 24.7

101∼150 시간 30 20.0

151∼200 시간 30 20.0

200 시간 이상 23 15.3

전체 150 100.0

Table 1. Sample characteristics

문항
성분

학습 만족도

1. 교육시설(비행기 및 강의 시설)이 깨끗
했다. .954

2. 교육시설(비행기 및 강의 시설)은 정비
가 잘 되고 교육받는 데 문제가 없다. .953

3. 현재 비행하고 있는 기종에 만족한다. .952

4. 교육에 필요한 항공기는 충분히 준비
되어 있다고 생각한다. .936

5. 나는 현재 비행교육 주기에 만족한다. .910

고유값 4.428

분산 설명(%) 88.550

누적 설명(%) 88.550

신뢰도 .968

KMO=.893, Bartlett's test χ²=990.441 (df=10, p<.001).

Table 2. Validity & reliability of learning environ-
ment satisfaction

문항
성분

교관과의 관
계

1. 나는 현재 교관에 행동, 지도 장식, 
피드백 수준 등에 대해 만족한다. .967

2. 나의 교관은 편하게 이야기할 수 있
도록 온화한 분위기를 조성한다. .930

3. 나는 현재 교관과 충분한 의사소통
을 가진다. .925

5. 나는 현재 교관의 비행 기술, 상황
판단 등에 대해 배울 점이 많다고 
생각한다.

.922

4. 나는 현재 교관과 비행하는 것이 두렵다. .916

고유값 4.344

분산 설명(%) 86.885

누적 설명(%) 86.885

신뢰도 .962

KMO=.808, Bartlett's test χ²=986.600 (df=10, p<.001).

Table 3. Validity & reliability of instructor rela-
tionship
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신뢰도 또한 0.6 이상으로 나타나 신뢰할 만한 수준인 
것으로 볼 수 있다.

2.4.3 경쟁의식에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

경쟁의식에 관한 결과는 Table 4와 같다. 요인 분
석 결과에 의하면 KMO 값은 0.899으로 높게 나타났
고, Bartlett의 구형성 검정 결과 적절한 것으로 분석
되었다(χ²=1114.477, df=10, p<.001). 요인 적재량이 
0.40을 이상으로 나타나 타당성을 갖추었으며, 신뢰도 
또한 0.6 이상으로 나타나 신뢰할 만한 수준인 것으로 
볼 수 있다.

2.4.4 비행 기량에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

비행 기량에 관한 결과는 Table 5와 같다. 요인 분
석 결과에 의하면 KMO 값은 0.893으로 높게 나타났
고, Bartlett의 구형성 검정 결과 적절한 것으로 분석
되었다(χ²=1208.311, df=10, p<.001). 요인 적재량이 
0.40을 이상으로 나타나 타당성을 갖추었으며, 신뢰도 
또한 0.6 이상으로 나타나 신뢰할 만한 수준인 것으로 
볼 수 있다.

2.5 주요 변수의 기술통계 분석

주요 변수의 기술 통계분석을 실시한 결과는 Table 6
과 같다. 분석 결과 학습 만족도는 평균 3.17점, 교관과
의 관계는 평균 3.73점, 경쟁의식은 평균 3.40점, 비행 
기량은 평균 3.20 점으로 나타났다.

2.6 상관관계 검증

주요 변수의 상관관계를 분석한 결과는 Table 7과 
같다. 분석 결과 학습 만족도(r=.648, p<.001), 교관과
의 관계(r=.813, p<.001)는 경쟁의식과 통계적으로 유
의미한 정(+)의 상관관계가 있는 것으로 나타났고, 학
습 만족도(r=.704, p<.001), 교관과의 관계(r=.700, 
p<.001)는 비행 기량과도 통계적으로 유의미한 정(+)
의 상관관계가 있는 것으로 나타났다. 또한 경쟁의식
(r=.704, p<.001)은 비행 기량과 통계적으로 유의미한 
정(+)의 상관관계가 있는 것으로 나타났다. 

2.7 가설의 검증

2.7.1 가설 1의 검증: 학생조종사의 학습 만족도가 
경쟁의식에 미치는 영향

검증을 위해 회귀분석을 실시한 결과는 Table 8과 
같다. 분석 결과 독립변수로써 학습 만족도(β=.648, 

문항
성분

경쟁의식

2. 다른 사람들이 비행에 있어 나와 경쟁하
고 있지 않더라도 나는 그들과 경쟁하려
는 욕구가 있다. 

.971

1. 나는 비행 기량에 있어 시간적인 비교 차
원에서 남들보다 뒤처지지 않는 것을 중
요하게 생각한다.

.965

3. 비행을 잘하는 데 있어 다른 사람의 도움
이 필요하다고 생각한다. .960

4. 나는 동기, 선배 혹은 후배와 비행에 관
련된 정보를 공유한다. .947

5. 나는 나보다 비행을 잘한다고 생각하는 
사람의 백싯을 탄다. .922

고유값 4.544

분산 설명(%) 90.880

누적 설명(%) 90.880

신뢰도 .975

KMO=.899, Bartlett's test χ²=1114.477 (df=10, p<.001).

Table 4.  Validity & reliability of competitiveness

문항
성분

비행 기량

2. 나는 나의 비행 기량에 만족한다. .975

3. 나는 동기들보다 비행 기량이 우수하다
고 생각한다. .965

1. 나는 교관이 원하는 고도, 속도를 오차 
없이 지킬 수 있다. .962

5. 나는 어떻게 하면 비행 기량을 높일 수 
있는지 고민한다. .960

4. 나는 비행 기량을 향상시키기 위해 시
뮬레이터를 이용한다. .942

고유값 4.615

분산 설명(%) 92.307

누적 설명(%) 92.307

신뢰도 .979

KMO=.893, Bartlett's test χ²=1208.311 (df=10, p<.001).

Table 5. Validity & reliability of flight proficiency
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구분
학습

만족도
교관과의

관계
경쟁
의식

비행
기량

M SD M SD M SD M SD

비
행
교
육
단
계

자가용 조종사
(initial solo 전)

2.97 1.204
3.52

a
1.059

3.43
a

1.086
3.13

a
1.063

자가용 조종사
(initial solo 후)

2.91 1.030
3.42

a
1.171

3.13
a

1.089
2.88

a
.892

계기 한정(IFR) 3.36 .871
3.93
ab

.858
3.51
ab

.824
3.31
ab

.915

사업용조종사 (CPL) 3.06 1.125
3.48

a
1.200

2.97
a

1.063
3.01

a
1.124

조종교육증명 
(ATP) 3.66 1.265

4.44
b

.954
4.04

b
.991

3.80
b

1.105

F- value(p) 2.263(.065)
4.240**

(.003)
3.780**

(.006)
3.197*

(.015)

비
행
시
간

0∼50시간 3.00 1.232
3.59

a
1.052

3.49
ab

1.086
3.17

a
1.078

51∼100시간 2.91 .980
3.38

a
1.147

3.11
a

1.055
2.90

a
.899

101∼150시간 3.27 .894
3.81
ab

1.005
3.38

a
.925

3.13
a

.922

151∼200시간 3.13 1.081
3.75

a
1.071

3.29
a

1.042
3.21

a
1.034

200 시간 이상 3.70 1.218
4.33

b
.964

3.94
b

.969
3.77

b
1.109

F- value (p) 2.226
(.069)

3.060*

(.019)
2.496*

(.045)
2.743*

(.031)

전체 3.17 1.095 3.73 1.087 3.40 1.042 3.20 1.025
*p<.05, **p<.01 Duncan:a<b.

Table 6. Descriptive statistics of key variables

구분 학습
만족도

교관과의
관계

경쟁
의식

비행
기량

학습
만족도 1

교관과의 
관계 .667***

경쟁의식 .648*** .813*** 1

비행 기량 .704*** .700*** .704*** 1
***p<.001.

Table 7. Correlation analysis

구분
비표준화

계수
표준화
계수 t p

B S.E β

(상수) 1.450 .199 7.268 .000

학습
만족도 .617 .060 .648 10.354*** .000

R²=.420, Adj. R²=.416, F=107.202***, p=.000
***p<.001.

Table 8. The effect of learning satisfaction on com-
petitiveness
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p<.001)는 경쟁의식에 통계적으로 유의미한 정(+)의 
영향을 미치는 것으로 나타났다. 따라서 학생 조종사의 
학습 만족도가 높을수록 경쟁의식도 높아지는 것으로 
볼 수 있다.

2.7.2 가설 2의 검증: 학생조종사의 교관과의 관계가 
경쟁의식에 미치는 영향

검증을 위해 회귀분석을 실시한 결과는 Table 9와 
같다. 분석 결과 독립변수로써 교관과의 관계(β=.813, 
p<.001)는 경쟁의식에 통계적으로 유의미한 정(+)의 
영향을 미치는 것으로 나타났다. 따라서 학생조종사의 
교관과의 관계가 높을수록 경쟁의식도 높아지는 것으
로 볼 수 있다.

2.7.3 가설 3의 검증: 학생조종사의 학습 만족도가 
비행 기량에 미치는 영향

검증을 위해 회귀분석을 실시한 결과는 Table 10과 
같다. 분석 결과 독립변수로써 학습 만족도의 관계(β
=.704, p<.001)는 비행 기량에 통계적으로 유의미한 

정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다. 따라서 학생
조종사의 학습 만족도가 높을수록 비행 기량도 높아지
는 것으로 볼 수 있다.

2.7.4 가설 4의 검증: 학생조종사의 교관과의 관계가 
비행 기량에 미치는 영향

검증을 위해 회귀분석을 실시한 결과는 Table 11과 
같다. 분석 결과 독립변수로써 교관과의 관계(β=.700, 
p<.001)는 비행 기량에 통계적으로 유의미한 정(+)의 
영향을 미치는 것으로 나타났다. 따라서 학생조종사의 
교관과의 관계가 높을수록 비행 기량도 높아지는 것으
로 볼 수 있다.

2.7.5 가설 5의 검증: 학생조종사의 경쟁의식이 비행 
기량에 미치는 영향

검증을 위해 회귀분석을 실시한 결과는 Table 12와 
같다. 분석 결과 독립변수로써 경제 의식의 관계(β
=.704, p<.001)는 비행 기량에 통계적으로 유의미한 
정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다. 따라서 학생
조종사의 경쟁의식의 관계가 높을수록 비행 기량도 높

구분
비표준화

계수
표준화
계수 t p

B S.E β

(상수) .498 .178 2.797 .006

교관과의 
관계 .779 .046 .813 17.003*** .000

R²=.661, Adj. R²=.659, F=289.109***,p=.000
***p<.001.

Table 9. The effect of instructor relationship on 
competitiveness

구분
비표준화

계수
표준화
계수 t p

B S.E β

(상수) 1.110 .183 6.062 .000

학습
만족도 .659 .055 .704 12.043*** .000

R²=.495, Adj. R²=.492, F=145.022***,p=.000
***p<.001.

Table 10. The effect of learning satisfaction on 
flight proficiency

구분
비표준화

계수
표준화 
계수 t p

B S.E β

(상수) .838 .204 4.103 .000

경쟁의식 .693 .057 .704 12.070*** .000

R²=.496, Adj. R²=.493, F=145.691***, p=.000
***p<.001.

Table 12. The effect of competitiveness of flight 
proficiency

구분
비표준화 

계수
표준화 
계수 t p

B S.E β

(상수) .736 .215 3.426 .001

교관과의 
관계 .660 .055 .700 11.921*** .000

R²=.490, Adj. R²=.486, F=142.109***, p=.000
***p<.001.

Table 11. The effect of instructor relationship on 
flight proficiency
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아지는 것으로 볼 수 있다.

2.8 회귀분석 결과 해석

본 연구의 회귀분석 결과 Table 9~12에 나타난 표
준화 회귀계수(β)를 종합적으로 비교한 결과, 각 변인
의 상대적 영향력에는 다음과 같은 특징이 있었다. 먼
저 경쟁의식을 종속변수로 한 경우, 교관과의 관계(β = 
.813)가 학습 만족도(β = .648)를 크게 상회하는 가장 
강력한 영향 요인으로 나타났다. 이는 학생조종사의 경
쟁심 형성에 있어 교관과의 유대가 무엇보다 중요함을 
시사한다. 한편 비행 기량을 종속변수로 보았을 때는, 
학습 만족도(β = .704)의 영향력이 다소 높게 나타났
으나 교관과의 관계(β = .700) 및 경쟁의식(β = .704) 
역시 거의 동일한 수준의 강한 정(+)적 효과를 보였다. 
다시 말해, 훈련 만족도, 교관 지원, 학습자의 경쟁의식 
세 변인이 모두 유사한 규모로 비행 능력 향상에 기여
하는 것으로 파악된다. 특히 경쟁의식(β = .704)이 비
행 기량에 미치는 직접 영향력은 학습 만족도와 동일
한 수준으로 나타나, 학습자의 내적 동기 요인 역시 훈
련 환경 요인들과 맞먹는 중요성을 지님을 보여준다. 
종합하면, 교관과의 긍정적 관계를 통해 고취된 경쟁의
식은 학습 만족도의 효과와 더불어 학생조종사의 비행 
숙련도에 간접적·직접적으로 영향을 미치고 있다. 이러
한 결과는 교관의 지원과 양질의 학습 환경이 학습자
의 경쟁의식을 자극하여 기술 향상을 이끄는 과정을 
명확히 입증해 준다. 다시 말해 교관-학생 관계는 경쟁
심 형성에 가장 큰 역할을 하고, 학습 만족도와 경쟁의
식 그리고 교관과의 관계는 모두 거의 대등한 중요도
로 비행 기량을 높이는 데 기여함을 알 수 있다. 이로
써 본 연구 모형의 핵심 변인들이 유기적으로 작용하
여 조종사의 역량 개발에 미치는 영향을 뒷받침하며, 
교육 현장에서 학습 만족 증진과 교관-학생 관계 개선, 
그리고 건설적 경쟁 분위기 조성이 모두 중요함을 시
사한다.

Ⅲ. 결  론

3.1 연구 요약 및 결론

본 연구는 급변하는 항공산업 환경 속에서 조종사 
훈련의 질적 향상에 기여하기위해, 학생조종사의 학습 
만족도와 교관과의 관계가 경쟁의식 및 비행 기량에 

미치는 영향을 실증적으로 규명하고자 하였다. 특히 조
종사 양성 과정이 단순한 기술 전수에 그치지 않고, 정
서적 상호작용과 학습 환경 전반이 학습자의 태도와 
역량에 어떻게 작용하는지를 구조적으로 분석한 데에 
그 의의가 있다.

분석 결과, 학습 만족도는 경쟁의식과 비행 기량 모
두에 긍정적인 영향을 미치는 핵심 요인으로 나타났다. 
이는 교육시설의 질, 비행 기종에 대한 만족도, 교육 
주기의 적절성 등 물리적·환경적 요인이 학생들의 자기 
주도성과 실질적인 조종 기술 향상에 직결됨을 의미한
다. 다시 말해, 잘 정비된 기체, 안정적인 커리큘럼, 충
분한 자원이 갖추어진 교육 환경은 학생들에게 단순한 
편의를 넘어 동기를 부여하고 있었다.

 또한 교관과의 관계는 경쟁의식과 비행 기량에 있
어 가장 강한 영향력을 보인 변수로, 그 중요성이 재확
인되었다. 본 연구에서는 측정하지 않았지만, 선행 연
구에 의거해 학생들은 교관의 태도, 소통방식, 피드백 
방식에 민감하게 반응하며, 이를 통해 심리적 안정감을 
확보하고 자기효능감을 향상시키는 것으로 보인다. 특
히 교관이 온화한 분위기를 조성하고, 개별 학생의 특
성과 상황을 고려한 맞춤형 지도가 이루어질 때, 학생
은 학습 과정에서 보다 주체적인 태도를 가지게 되고, 
이는 자연스럽게 경쟁의식과 실기 능력 향상으로 이어
진다.

흥미롭게도 경쟁의식 또한 비행 기량에 직접적인 영
향을 미치는 요소로 나타났다. 동기 및 선후배 간의 정
보 공유, 백싯 탑승 등을 통해 자발적으로 비교하고 배
우며 성장하려는 태도는 조종 기술 향상에 중요한 동
력이 된다. 이는 단순히 ‘누구보다 잘하고 싶다’는 욕망
이 아닌, 스스로 기준을 높이고 실력을 다듬어 가려는 
건설적 경쟁의식으로 해석할 수 있다.

아울러 비행시간이나 교육단계에 따른 차이에서도 
유의미한 결과가 도출되었다. 조종교육증명과정의 학
생들이 전반적으로 가장 높은 경쟁의식과 비행 기량을 
보였으며, 비행시간이 200시간 이상인 그룹이 그렇지 
않은 그룹보다 전반적으로 더 우수한 점수를 기록하였
다. 이는 단순한 경험의 누적이 아니라, 경험 속에서 
교관과의 관계를 어떻게 형성하고, 학습의 질을 어떻게 
인식했는지에 따라 결과가 달라졌음을 시사한다.

종합하자면, 학생조종사의 비행 기량 향상은 단일 
요인에 의해 설명되지 않으며, 학습 만족도, 교관과의 
관계, 경쟁의식이라는 세 요인이 유기적으로 작용한다
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는 사실을 확인 할 수 있었다. 특히 교관과 학생 간의 
관계는 기술 중심 교육을 넘어서 교육의 본질, 즉 사람
을 통한 사람의 성장이라는 항공 교육의 핵심 가치를 
반영하는 중요한 변수가 된다.

따라서 향후 조종사 교육정책 및 현장에서는, 훈련
생의 심리적 동기유발과 교관의 교수 역량 제고를 위
한 프로그램 개발이 병행되어야 하며, 이를 통해 전문
성과 인성을 겸비한 조종사 양성체계를 구축해 나가야 
할 것이다. 또한 정량적 평가 외에도 학습자 경험을 중
심으로 한 질적분석이 병행되어야 하며, 다양한 훈련기
관과 문화적 배경을 가진 집단에 대한 비교연구도 필
요하다.

하늘을 나는 기술은 손끝에서 비롯되지만, 그 방향
을 잡는 것은 마음과 사람이라는 점에서, 이 연구는 조
종사 교육의 다음 비상을 위한 하나의 방향성을 제시
하고자 한다.

3.2 연구의 한계점 및 향후 연구 과제

3.2.1 연구의 한계점

본 연구는 항공운항학과 재학생을 대상으로 설문을 
실시하여 실증적인 데이터를 확보하였으나, 몇 가지 한
계점을 내포하고 있다. 첫째, 전체 표본 150명 중 비행
시간 200시간 이상인 응답자의 비율이 상대적으로 낮
아, 해당 집단에 대한 분석 결과를 일반화하는 데에는 
제한이 있다. 둘째, 연구에 사용된 측정 문항들이 각 
개념을 단일 요인으로 간주하고 구성되었기 때문에, 학
습 만족도나 교관과의 관계와 같은 복합적이고 다면적
인 요인의 세부적 특성을 충분히 반영하지 못했다는 
점에서 해석에 주의가 필요하다. 셋째, 설문 기반의 정
량적 접근에 의존함으로써, 실제 교관과의 상호작용 맥
락이나 학습자 개인의 정서적 반응, 비언어적 요소 등 
질적 요인은 충분히 반영되지 않았다. 마지막으로, 본 
연구는 특정 시점의 단면적 자료를 기반으로 분석을 
수행하였기 때문에, 시간의 흐름에 따라 학습자의 태도
나 관계 형성이 어떻게 변화하는지를 파악하는 데에는 
한계가 있다. 이처럼 표본 구성, 조사 방법, 분석 범위 
등에서의 제약은 후속 연구를 통해 보완될 필요가 있
다.

3.2.2 향후 연구과제

향후의 연구에서는 본 연구의 한계를 보완하고, 조

종사 교육의 복합적 구조를 보다 심층적으로 분석하기 
위한 다양한 방향의 접근이 필요하다.

 첫째, 본 연구에서는 비행시간 200시간 이상의 고
경력 학생 표본이 상대적으로 적어, 해당 집단의 분석 
결과를 일반화하는데 제한이 있었다. 후속 연구에서는 
이 집단을 별도로 더 확보하여 분석함으로써, 경력에 
따른 관계 형성 및 비행 기량의 차이를 더욱 명확하게 
규명할 수 있을 것이다.

둘째, 본 연구에서는 학습 만족도와 교관과의 관계
를 각각 단일 요인으로 측정하였으나, 향후 연구에서는 
이들 요인을 보다 세분화하여 분석할 필요가 있다. 예
를 들어, 학습 만족도는 교육시설 만족도, 교육과정 구
성, 교육 주기 등으로 구분할 수 있으며, 교관과의 관
계 역시 피드백의 질, 정서적 지지, 상호 존중 등 하위 
구성요소로 나누어 측정한다면, 변수 간 작용을 더욱 
정교하게 파악할 수 있을 것이다.

셋째, 정량적 설문 기반 분석에 더해, 전문가(교관 
혹은 항공 교육 관계자)를 대상으로 한 심층 인터뷰를 
통해 질적연구를 병행하는 것이 바람직하다. 이는 수치
로는 포착하기 어려운 학습자-교관 간 상호작용의 실
제 맥락과 교육적 정서 요인을 밝혀내는 데 효과적이
며, 항공 교육의 질적 향상에 기여할 수 있다.

넷째, 훈련생의 학습경험과 심리적 변화가 시간에 
따라 어떻게 변화하는지를 확인하기 위한 장기적 종단
연구(longitudinal study)도 필요하다. 이를 통해 훈련 
시점별 학습자의 태도, 경쟁의식, 관계 형성 등의 변화 
양상을 입체적으로 이해할 수 있을 것이다.

다섯째, 본 연구의 대상이 주로 국내 항공운항학과 
재학생으로 한정되어 있었기 때문에, 향후에는 사설 비
행교육기관, 군 조종사 훈련기관, 해외 항공교육기관 
등 다양한 배경을 지닌 교육 집단 간 비교연구를 수행
하여 제도적·문화적 차이를 분석하는 것도 유의미할 것
이다.

마지막으로, 비행 기량에 대한 평가를 보다 객관화
하기 위해, 시뮬레이터 성적, 교관평가서, 비행로그 기
록 등 실제 훈련 데이터를 활용한 정량적 측정 도구 개
발이 요구된다. 이를 통해 보다 신뢰도 높은 교육성과 
분석이 가능해질 것으로 기대된다.

이와 같은 다양한 연구 확장은 항공 교육훈련의 현
실적 문제를 해결하고, 조종사 교육의 질적 전환을 유
도하는 데 기여할 수 있을 것이다.
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